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RESUMO: Este artigo apresenta o Portal na Web "Transito Com Vida", desenvolvido a partir de diretrizes es-
tabelecidas por metodologia fundamentada em: critérios técnico-pedagogicos para elaboracao e avaliagdo de
softwares educativos; pesquisa bibliografica; pesquisa com especialistas € com 400 alunos do Ensino Funda-
mental. O Portal foi fundamentado nas abordagens Construtivista, Socio-Cultural e Holistica, com o objetivo
de tornar o aluno ativo em seu processo de constru¢do do conhecimento, desenvolver seu potencial de refle-
xao critica e possibilitar a vivéncia da solidariedade e da cooperagao. O Portal ¢ dirigido a criancas, adoles-
centes e professores de 5 a 8° séries do Ensino Fundamental, com interface grafica e educacional diferencia-
das, incluindo estratégias educacionais, animacao digital, jogo de simulacao e uma ferramenta de
comunicag¢do assincrona em um Forum para Discussdo. Um grupo de professores, utilizando critérios peda-
gbgicos e técnicos, avaliou o Portal quanto a navegabilidade, a compreensao do conteudo, da proposta educa-
cional e da filosofia subjacente.

ABSTRACT: This paper aims at presenting the Portal on the Web named “Traffic With Life”. Its develop-
ment was based on: technical and teaching-learning criteria for building and evaluating educational software;
literature review; survey with traffic safety professionals; survey with 400 students from Basic School
Grades. The Constructivist, Socio-Cultural and Holistic approaches were used aiming at: ensuring that stu-
dents are active in the process of knowledge building; developing their potential for judicious appraisal; giv-
ing students the opportunity to experience solidarity and co-operation. The Portal is directed to children, ado-
lescents and teachers from 5™ to 8" Grades of Basic School and uses different graphic and educational
interfaces for each group. It includes teaching and learning strategies, digital animation, simulation game and
an asynchronous tool for communication within a Discussion Forum. A group of teachers evaluated the Portal
using pedagogic and technical criteria. They evaluated features such as navigability and apprehension of the
contents, of the educational proposal and its underlying philosophy.

1 INTRODUCAO

A situagdo do transito atual ¢ reflexo das relagdes
que estabelecemos na sociedade. A competicao e o
individualismo tém gerado sentimentos de medo ou
raiva: a proximidade de um outro cidadao (motoris-
ta, pedestre etc), compartilhando o mesmo espago
urbano, ¢ percebida como ameaga ou obstaculo. A
violéncia no transito ¢ uma tragédia social, que ceifa
vidas e esperangas de muitos brasileiros. Toda a so-
ciedade deve se esforcar para minimizar este vergo-
nhoso quadro, que coloca o Brasil como um dos
campedes mundiais da violéncia no transito. Quase
todos os paises que conseguiram vencer a batalha
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contra as mortes no transito, contaram com a partici-
pacdo de toda a sociedade: governo, comunidade e
iniciativa privada.

Um dos instrumentos que pode colaborar decisi-
vamente para a reducao do problema ¢ a Educagao
para o Transito. Sabendo desta agdo, a sociedade
brasileira e os legisladores elaboraram o Codigo de
Transito Brasileiro, tornando obrigatorio o ensino de
temas relacionados ao transito, a partir de 1999, em
todas as escolas, publicas ou particulares, do pré-
escolar ao 3o grau.

O reconhecimento da importancia do elemento
humano enquanto fator contribuinte para a ocorrén-
cia dos acidentes de transito e da necessidade de um



processo educativo que modifique este comporta-
mento de risco é um dos objetivos das campanhas
educativas que pretendem atingir os adultos.

Quanto as criangas e adolescentes, alguns traba-
lhos estdo direcionados para aspectos da sua forma-
¢ao nas escolas. Sao desenvolvidos de acordo com
abordagens pedagbgicas comportamentais e cogniti-
vistas. Esta pratica acredita que o ensino das regras
de transito e das conseqiiéncias legais da sua inob-
servancia sejam suficientes para modelar o compor-
tamento dos alunos. Segundo a Organizagao de Co-
operagdo para o Desenvolvimento Econémico
(OCDE, 1986), esta pratica nem sempre resulta na
formacao de comportamentos esperados. Em geral,
sao os técnicos/adultos que identificam os conceitos
e aspectos a serem abordados no aprendizado, bem
como produzem os instrumentos necessarios para
tanto. A critica fundamental a este procedimento ¢
que o ponto de vista infantil, sua percepgao e sua
expectativa ndo sao pesquisados suficientemente,
nem tampouco levados em consideragao.

Desta forma, conscientes da necessidade de se
produzir um material de qualidade sobre o tema, este
artigo apresenta o desenvolvimento de um ambiente
de aprendizagem interativo, elaborado a partir de
critérios técnico-pedagdgicos para o desenvolvimen-
to de softwares educacionais (Campos, 1994; Reeves
e Hedberg, 2003) e de uma ampla pesquisa biblio-
grafica sobre a Educacao para o Transito e de pes-
quisas com especialistas brasileiros e com estudantes
do Ensino Fundamental (Faria, 2002).

2 EDUCACAO PARA O TRANSITO

Na revisao bibliografica de Faria (2002), foram i-
dentificados dois paradigmas da Educacao para o
Transito (ET). O primeiro, o tradicional, tem como
meta reduzir o nimero e a gravidade dos acidentes,
através da mudanga do comportamento do individuo,
de modo a adapta-lo a tecnologia do automovel, e do
treinamento de habilidades para protegé-lo do perigo
das vias. O segundo, o novo paradigma, tem como
meta reduzir os riscos presentes nas vias, promoven-
do o questionamento da forma predominante da cir-
culacao de veiculos, do uso de carros particulares, da
polui¢do sonora e atmosférica, contribuindo, desta
forma, para a mudanga de normas sociais e estilos de
vida da sociedade.

Segundo Faria (2002), em geral, a pratica educati-
va para o transito no Brasil e no exterior segue o pa-
radigma tradicional. Para desenvolver programas e
produzir materiais educativos para criangas e ado-
lescentes, salvo raras excecdes como Clayton et al.
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(1995), a pratica nacional e internacional adota uma
concepcao também tradicional, na qual os técni-
cos/adultos identificam os conceitos e aspectos do
tema. No Brasil, em particular, as atividades sao es-
poradicas e desenvolvidas sem aprofundar os temas,
utilizam a competi¢ao para estimular a participacao
e repetem experiéncias estrangeiras sem os estudos
necessarios para adapta-las a nossa realidade. Por
abordar o tema somente de forma cognitiva, nem
sempre conseguem atingir seus objetivos (OCDE,
1986).

Foram encontradas algumas paginas na web sobre
Educagao para o Transito voltadas para pais e pro-
fessores, como as de Departamentos de Transito Es-
taduais (Parana, 2004; Ceara, 2004) e de instituigdes
(SENAC, 2004). Em geral, abordam o tema apenas
como transmissao de conteudos, enfatizando o cum-
primento e o conhecimento das regras de circulagao:
os cuidados ao atravessar a rua e na saida da escola,
no Onibus escolar, no carro de seus pais e de bicicle-
ta. Raramente incentivam a critica ou propdem deba-
tes sobre o tema. Foram encontradas apenas duas
paginas voltadas para criangas e adolescentes (Canal
Kids, 2004; Instituto Cultural Mauricio de Souza,
2004), que pretendem atingir o publico com mensa-
gens bem-humoradas e instigantes, mas somente
com o enfoque na prevencao de acidentes.

3 METODOLOGIA

A metodologia utilizada para a elaboracao do Portal
proposto foi desenvolvida por Faria (2002), funda-
mentada em critérios técnico-pedagdgicos a partir de
Campos (1994) e Reeves e Hedberg (2003) e em du-
as pesquisas, resumidas a seguir: pesquisas com es-
pecialistas brasileiros e com estudantes do Ensino
Fundamental.

3.1 Novas tecnologias em educagdo

Segundo Faria e Braga (1999), "através de softwares
educacionais e de seus recursos audiovisuais de ex-
trema utilidade, o computador pode permitir a mani-
pulagdo das intimeras varidveis que participam do
complexo ambiente do transito urbano". Com estas
ferramentas, ¢ possivel conseguir uma atuagdo mais
participativa do aluno, devido a atragdo natural que
tem em relacdo ao computador e a navegagao na In-
ternet. A analise dos problemas do transito € o uso
de novas tecnologias como recurso pedagdgico sao
fatores que servem para integrar a escola e o mundo.
Podem permitir a transmissao de conhecimentos e o
desenvolvimento de habilidades e de atitudes para
que o aluno atue em busca de melhor qualidade de



vida, num ambiente condizente com suas necessida-
des e aspiracdes.

Um software educacional deve ser desenvolvido
para atender a objetivos educacionais preestabeleci-
dos, no qual a técnica se subordina as consideragdes
de ordem pedagogica que orientam seu desenvolvi-
mento. Um produto de software para a area educa-
cional deve trabalhar com motivos que atinjam dire-
tamente o publico alvo e com dados reais. Um
software educacional possui critérios técnicos e pe-
dagogicos que, de acordo com Campos (1994), po-
dem ser resumidos como a seguir:

a) propiciar meios para a resolucao dos conflitos so-
cio-cognitivos entre os diversos componentes;

b)ser concebido por uma teoria que aborde o aspecto
social da interagdo homem-maquina;

c¢) facilitar as atividades cognitivas coletivas, sob di-
versas formas, exploragdes, tomadas de decisdo, par-
ticipagao na validagdo de respostas, entre outras;
d)apresentar inimeras alternativas para desafiar a
intera¢ao dos individuos, de modo a sustentar um
continuado equacionamento de variaveis, a constru-
¢do cooperativa de hipoteses e a resolugdo coletiva
de problemas.

3.2 Pesquisa com especialistas em educagdo para o
transito

Para identificar os objetivos de uma educacao de
criangas e adolescentes para o transito mais adequa-
dos a realidade brasileira e quais as condi¢des neces-
sarias para garantir o sucesso dessas agdes educati-
vas, Faria e Braga (2004) entrevistaram 65
especialistas brasileiros, que propuseram a revisao
do paradigma tradicional, "pois consideraram que as
acoOes educativas teriam elevada efetividade se no
seu planejamento fossem considerados o ponto de
vista, a percepg¢ao e a expectativa das criangas sobre
o transito urbano, tornando o aluno ativo em seu
processo de ensino/aprendizagem. Neste sentido, se
ao aluno ndo for permitido refletir criticamente sobre
o transito, sobre as conseqiiéncias da liberdade do
automovel no sistema viario e se ele nao puder vi-
venciar os valores solidariedade e cooperacao nas
aulas e em situagdes reais do transito, as acoes edu-
cativas ndo estarao contribuindo para a formagao de
um cidaddo, nem de um motorista que respeite as
regras por compreendé-las como condicao funda-
mental para a vida em sociedade". Os especialistas
entrevistados acreditam que além de objetivar a re-
dugdo do niimero e da gravidade dos acidentes, a ET
deve propor a reducdo dos riscos no transito, por
meio da mudancga de normas sociais e de estilos de
vida, pois a ET deve levar em conta os valores, ati-
tudes e compor-
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tamentos adquiridos na familia e no convivio social.
Desta forma, os entrevistados sugeriram a reformu-
lacdo das metodologias educacionais atuais, basea-
das unicamente na transmissdo de conteudos, para
metodologias que partam de uma visao critica dos
padrdes atuais de saber e de convivéncia.

3.3 Pesquisa de percepg¢do com criangas e adoles-
centes

Para identificar a percepg¢ao do publico alvo das a-
¢oes educativas, Faria (2002) entrevistou 400 alunos
da 4a a 8a séries do Ensino Fundamental de 5 esco-
las publicas e de 5 escolas particulares do municipio
do Rio de Janeiro, que elaboraram redag¢des narran-
do situacdes perigosas ou acidentes e propondo so-
lucdes para melhorar a seguranca do transito. Estas
redacoes foram analisadas com o auxilio da técnica
"Analise do Discurso" para identificar e analisar
seus principios argumentativos, chamados "topoi"
(Anscombre e Ducrot, 1983). No total, 109 "topoi"
foram identificados.

Em seus textos, os estudantes demonstraram estar
conscientes dos riscos diarios no transito, identifica-
ram no comportamento € no poder do motorista so-
bre o pedestre o principal responsavel pelos aciden-
tes e solicitaram acdes urgentes dos governantes,
enfatizando solu¢des de Engenharia e de Fiscaliza-
¢d0. Os alunos consideraram que o acidente ¢ uma
tragédia. Sentiram-se ameacados pelo automovel,
classificando, por vezes, de "irresponsavel" o moto-
rista que desrespeita as regras e, de "monstruoso e
cruel", aquele que ndo socorre sua vitima. Qualifica-
ram o governo de "incompetente e irresponsavel” e
consideraram a impunidade como um importante fa-
tor contribuinte para o desrespeito as regras e para a
ocorréncia de acidentes.

Faria (2002) conclui que a vivéncia didria nas ruas
pode ter originado a consciéncia e a indignagao de-
monstradas pelos alunos a respeito das situagdes de
risco no transito. "Isto mostra a necessidade e a o-
portunidade de acdes educativas mais participativas,
em que o publico reflita sobre o tema, desenvolva
sua cidadania, seja sensibilizado para a necessidade
de atitudes cooperativas, apresente propostas e se
engaje na tarefa de melhorar o transito" (Faria,
2002).

Este conjunto de pesquisas possibilitou rever a
pratica da ET e propor a adogao de abordagens pe-
dagogicas reconhecidas internacionalmente pelo
termo "educacao ativa", de modo que se consiga in-
serir o tema em um contexto mais amplo e atingir a
principal meta da segurancga de trafego: a redugao
dos riscos presentes nas vias.



4 RESULTADOS

As diretrizes estabelecidas no item anterior serviram
para fundamentar o desenvolvimento do Portal para
Web "Transito ComVida", atualmente em fase final
de testes e que pode ser acessado nos enderecos
www.transitocomvida.uftj.br.

4.1 Concepgao pedagogica

Na Educagao para o Transito atualmente aplicada
nas escolas, ¢ comum os alunos receberem os conte-
udos a partir de conceitos abstratos, de modo teoérico
e desvinculados de sua realidade. No Portal, os con-
teudos deixam de ser um fim em si mesmos e pas-
sam a ser meios para ampliar a formag¢ao dos alunos
e sua interagdo com o mundo em que vivem, de for-
ma critica e dinAmica. H4 o rompimento com a con-
cepe¢do de "neutralidade" do tema trabalhado, que
passa a ganhar significados diversos, a partir das ex-
periéncias sociais dos alunos.

A concepgao pedagogica do Portal esta fundamen-
tada na combinac¢do das abordagens construtivista
(Piaget, 1973), socio-cultural (Freire, 1978) e holis-
tica (Weil, 1990). Estas abordagens permitem que o
aluno construa conhecimento (construtivista) e de-
senvolva habilidades a partir da reflexdo sobre sua
real situacdo no transito e sobre a liberdade do au-
tomovel no sistema viario (sécio-cultural), bem co-
mo possibilitam que ele vivencie valores fundamen-
tais para se conseguir um transito mais humano, a
solidariedade e a cooperagao (holistica).

Esta concepg¢ao enfatiza que o aluno deixe de ape-
nas memorizar as regras de transito para formar-se
como sujeito atuante na sociedade em que vive.
Busca-se a formagao global dos alunos, objetivando
nao somente a reducao dos acidentes, mas a redugao
dos riscos presentes nas vias.

Uma ET em concordancia com os preceitos aqui
descritos apresenta uma possibilidade de intervir na
violéncia do transito, procurando desenvolver atitu-
des geradoras de melhor qualidade de vida e mais
seguranca. Com o tema transito, ha multiplas possi-
bilidades para o professor exemplificar o valor de
uma relacdo cooperativa. Ele devera, porém, sempre
estender esta relacdo para todas as areas. Broto
(1997) sugere varias atividades cooperativas aplica-
veis a ET e cita Orlick para comparar jogos coopera-
tivos e competitivos: a) nos jogos cooperativos, al-
guns sdo excluidos por sua falta de habilidade,
aprende-se a ser desconfiado e os perdedores ficam
de fora do jogo e simplesmente se tornam observa-
dores; b) nos jogos cooperativos hd mistura de gru-
pos que brincam juntos, criando alto nivel de aceita-
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¢do mutua, todos participam e ninguém ¢ rejeitado
ou excluido e os jogadores aprendem a ter um senso
de unidade e a compartilhar o sucesso.

4.2 O Portal

Os principais temas e contetidos do Portal sdo: o
processo historico de evolugao da cidade e suas con-
seqiiéncias no transporte e na violéncia do transito; a
formagao ética, solidaria e cidada na melhoria do
transito; os comportamentos seguros para pedestres,
ciclistas, motoristas e passageiros; as conseqiiéncias
dos comportamentos inadequados no transito; a sen-
sacdo de onipoténcia do jovem e suas conseqiiéncias
no transito; os riscos associados ao excesso de velo-
cidade, ao uso de bebida alcodlica ¢ ao nao uso do
capacete ou do cinto de seguranga; o excesso de ve-
locidade e o prazer de dirigir; as dificuldades de ca-
da faixa etéria para enfrentar o transito urbano atual,
os aspectos fisicos e de comportamento das criangas
e dos adolescentes; a evolugao da capacidade de
avaliar os riscos.

O Portal ¢ dirigido a criancas, adolescentes, pro-
fessores e a todos aqueles que se interessam pelo
trabalho relacionado a area. O Portal oferece materi-
al para o professor e material para os alunos com a
interface grafica e educacional diferenciadas, jogos e
uma discussdo que envolve quatro contextos de a-
prendizagem (Riscos no transito; Transporte e quali-
dade de vida; Etica e cidadania; Evolucdo dos
Transportes), além de ferramentas como um Forum
para Discussdo. A seguir, sdo mostrados os princi-
pais recursos do Portal.

4.2.1 Principais telas e acessos

Na primeira tela do Portal (figura 1) podem ser vis-
tos seus principais acessos, além dos icones que pos-
sibilitam acessar as interfaces do Aluno e do Profes-
sor. Outros icones apresentados sdo os seguintes:
Dicas e Curiosidades; A concepgdo pedagogica do
Portal; Como utilizar?; Bibliografia utilizada para a
implementag¢do do Portal; Créditos; Acesso para u-
suarios cadastrados; Instru¢des para o cadastramento
de usuarios novos.
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Figura 1. Tela inicial do Portal

A interface do aluno (figura 2) direciona o aluno
para diferentes possibilidades de estudo e trabalho
como descrito a seguir: a) Situagdes para analise,
que sdo filmes de desenho animado ou historias em
quadrinhos, onde sao mostradas situacdes de risco
de atropelamento; b) Simulag¢do de uma rua, onde
podera propor solucdes para as situacdes de atrope-
lamento; c¢) Textos sobre a histéria do transporte; d)
Jogo para teste de conhecimentos sobre placas e si-
nalizacdo do transito; e) Noticias de jornais sobre
Educagao para o Transito; f) "Links" interessantes;
g) "Depoimentos" de alunos que vivenciaram situa-
¢oes de risco ou acidentes; h) "Conte sua experiéncia
no transito", onde o aluno podera contar sua vivén-
cia no transito.
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Figura 2. Primeira tela da interface do aluno

A idéia pedagogica subjacente ao desenho anima-
do ou a histéria em quadrinhos das "Situagdes para
Anédlise", bem como a simulagdo ¢ gerar situagdes de
aprendizagem a partir de discussdes em sala de aula.
Os alunos e o professor deverdo consultar os textos
disponibilizados nas bases de dados mostradas a se-
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guir: a) Riscos no transito, onde sdo encontrados tex-
tos sobre as dificuldades, os riscos e as medidas a-
dequadas as pessoas que circulam nas vias em area
rural e urbana; b) Codigo de Transito Brasileiro, tex-
to da lei comentado; ¢) Etica e Cidadania, onde sdo
encontrados textos sobre estes temas; d) Nesta base
de dados, estdo textos sobre Transporte e Qualidade
de vida.

) Educagio para o Transite - Microsoft Internet Explorer
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Figura 3. Primeira tela da interface do professor

Os alunos deverao responder a questdes propostas
inicialmente pelo professor no Férum de Discussao,
onde a idéia esta representada como "Converse com
os colegas".

A interface do professor (figura 3) d acesso as
mesmas bases de dados e possui os mesmos simbo-
los da interface do Aluno. Possui ainda novas ses-
sOes, diferentes da interface do aluno, direcionadas
ao apoio as atividades em sala de aula. Os novos i-
cones, direcionados apenas para o professor, sdo: a)
Em "Dicas e Materiais do Professor", existem expli-
cacgdes sobre a utilizacao do Portal e também orien-
tagdo para o trabalho com os alunos; b) Na sessao
"Biblioteca do professor", existem textos para subsi-
diar suas aulas; ¢) Na sessao "Atividades Sugeridas",
o professor encontra materiais e estratégias para sua
aula.

4.2.2 Software de Simulagdo "Simulando uma rua”
Este software foi desenvolvido inicialmente para
CD-ROM com apoio do CNPq, mas foi redesenhado
para a Internet (figura 4). Como a estratégia pedago-
gica do Portal ¢ voltada para a relagdo entre os alu-
nos, antes de propor o uso da simulagdo, o professor
¢ orientado a utilizar filmes e histérias em quadri-
nhos das "Situagdes para analise". Os alunos véem
os trés filmes ou historias em quadrinhos das situa-
¢oes de risco de atropelamento e discutem sobre as
situacdes, utilizando a seguinte técnica proposta na



simulagdo: dividem-se em quatro grupos e escolhem
um dos personagens para representar (Pedestre; Mo-
torista 1, que mora nas redondezas; Motorista 2, que
utiliza a via como passagem; Comerciante local).
Estes personagens tém interesses conflitantes: aces-
sibilidade, seguranca e fluidez, conforme Faria e
Braga (1999). Os alunos representam os papéis des-
tes quatro tipos de personagens, defendendo seus in-
teresses na discussao sobre os problemas de segu-
rang¢a no transito vistos nos filmes. Os alunos
declaram sua visao sobre o problema apresentado na
sessdao Forum de discussdo.

ApOs esta etapa inicial, cada aluno/personagem
escolhe um conjunto de alternativas para solucionar
os problemas mostrados nos filmes, acessando a ses-
sdo "Simulando uma rua". Depois, discutem no gru-
po de alunos/personagens sua alternativa, defenden-
do seus interesses e consultando os textos do Codigo
de Transito Brasileiro e das bases de dados de Ris-
cos no Transito, Transporte e Qualidade de Vida e
Etica e Cidadania. Para concluir o uso da ferramen-
ta, os alunos/personagens discutem e escolhem um
conjunto de alternativas que seja resultante do acor-
do entre eles. Havendo consenso ou ndo, o conjunto
de alternativas escolhido ¢ colocado no Forum de
Discussao e pode ser impresso.

E recomendavel que cada aluno participe das ati-
vidades mais de uma vez, vivenciando os quatro ti-
pos de personagem. Isto ¢ muito importante para que
sejam atingidos os seguintes objetivos: perceber a
complexidade do tema, desenvolver a empatia e ve-
rificar que, na sua experiéncia pessoal, ele também
deseja fluidez, acessibilidade e seguranga
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Figura 4. Tela da Simulagao

4.3 Avaliagdo do Portal

O Portal foi avaliado por 35 alunos de um curso de
poOs-graduacao "lato sensu" no Magistério Superior,
em uma cidade da regido serrana do Estado do Rio
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de Janeiro, que estavam cursando a disciplina cha-
mada "Educag¢do baseada na Web". O grupo de alu-
nos ¢ constituido por professores do Ensino Funda-
mental, do Ensino Médio, do Ensino Superior, de
cursos profissionalizantes e por profissionais liberais
(médicos e dentistas). O objetivo do teste foi verifi-
car a navegacao do Portal e a compreensao do con-
teudo, sob o ponto de vista do professor, utilizando
os seguintes procedimentos: painel com professores
e preenchimento de uma ficha com critérios avaliati-
vos propostos por Reeves e Hedberg (2003).

O método proposto por Reeves e Hedberg (2003)
apresenta duas abordagens complementares na ava-
liacdo qualitativa de software educacional. A primei-
ra baseia-se em quatorze critérios pedagdgicos e a
segunda, em dez critérios relacionados a interface
com o usuario. A avaliagcdo ocorre por meio do pre-
enchimento de uma ficha, onde o professor assinala
uma marca sobre um grafico representado por uma
seta dupla. Em cada extremidade da seta, s@o colo-
cados os conceitos antagdnicos que caracterizam o
critério. A extremidade direita foi definida de modo
a retratar a concepgao pedagogica que norteou a
constru¢ao do Portal e de seus conteudos. A extre-
midade esquerda foi definida em contraposicao a an-
terior e com base na melhor formulacao encontrada
que expressasse 0 conceito antagdnico.

Mostra-se na figura 5 a média da avaliag¢do dos
professores para os quatorze critérios pedagdgicos
que compdem a primeira abordagem, definidos a se-
guir:

a) Epistemologia: de Objetivista (o conhecimento ¢
adquirido de forma objetiva através dos sentidos; a
aprendizagem consiste em adquirir verdades) a
Construtivista (o conhecimento da realidade ¢ indi-
vidualmente construido; o conhecimento € construi-
do subjetivamente com base em experiéncias anteri-
ores € em um processo metacognitivo ou reflexao);
b) Filosofia Pedagdgica: de Instrutivista (enfatiza a
importancia de metas e objetivos independentes do
aluno; com base na teoria comportamentalista; o a-
luno € visto como um agente passivo) a Construti-
vista (enfatiza a primazia da inten¢do, experiéncia e
estratégias metacognitivas do aluno: o aluno ¢ visto
como um individuo repleto de conhecimento pree-
xistente, atitudes e motivagdes);

¢) Psicologia Subjacente: de Comportamental (os fa-
tores do aprendizado ndo sdo comportamentos que
podem ser diretamente observados; a instru¢ao con-
siste na modelagem do comportamento desejavel ob-
tido através de estimulo-respostas) a Cognitiva (da
énfase aos estados mentais internos ao invés do
comportamento psicologico; reconhece que uma
ampla variedade de estratégias de aprendizagem de-



ve ser empregada, considerando o tipo de conheci-
mento a ser construido);

d) Objetividade: de Precisamente Focalizado (forma
empregada em tutoriais e treinamentos) a Nao-
focalizado (forma empregada nos micro-mundos,
simulagdes virtuais e ambientes de aprendizado);

e) Seqlienciamento Instrucional: de Reducionista (o
aprendizado sobre determinado contetido requer que
todos os seus componentes sejam previamente en-
tendidos) a Construtivista (o aluno ¢ colocado em
um contexto realistico, o qual ird requerer solucdes
de problemas; o apoio ¢ introduzido de acordo com a
necessidade individual do aluno);

f) Validade Experimental: de Abstrato (utiliza situa-
¢oes que nao pertencem ao mundo real do aluno) a
Concreto (se preocupa em sempre contextualizar o
conteudo apresentado situacdes da realidade);

g) Papel do instrutor: de Provedor de Materiais (o
programa instrutor ¢ considerado "o dono do conhe-
cimento") a Agente Facilitador (o programa instrutor
¢ visto como uma fonte de orientacao e consulta);

h) Valorizag¢ao do Erro: de Aprendizado sem erro (as
instrucodes sao organizadas de maneira que o aluno ¢
induzido a responder corretamente) a Aprendizado
com a experiéncia (apoia-se na maxima "a experién-
cia ¢ o melhor professor". Prové oportunidades para
que o aluno aprenda com seus proprios erros);

1) Motivagao: de Extrinseca (a motivagdo vem de fo-
ra do ambiente de aprendizado) a Intrinseca (inte-
grada ao ambiente de aprendizado);

j) Estruturagao: de Alta (os caminhos sdo previa-
mente determinados) a Baixa (uma série de opgoes €
oferecida de modo que o aluno possa escolher a or-
dem que desejar);

k) Acomodagao de Diferengas Individuais: de Nao
existente (considera os individuos iguais, homogeé-
neos) a Multi-facetada (leva em consideragao a dife-
renga entre os individuos);

1) Controle do Aluno: de Nao existente (todo o con-
trole pertence ao programa) a Irrestrito (o aluno de-
cide que sessoes estudar, que caminhos seguir, que
material utilizar);

m) Atividade do Usuario: de Matemagénico (ambi-
entes de aprendizagem, nos quais pretende-se capa-
citar o aluno a "acessar" varias representagdes do
contetdo) a Generativo (ambientes de aprendizagem
que engajam o aluno no processo de criagao, elabo-
racdo ou representacdo do contetido);

n) Aprendizado Cooperativo: de Nao-suportado (nao
permite o trabalho cooperativo entre alunos - em pa-
res ou grupos) a Integral (permite o trabalho coope-
rativo de modo que os objetivos sejam compartilha-
dos, beneficiando o aluno tanto instrucionalmente
quanto socialmente).
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Mostra-se também na figura 5 a média da avalia-
¢do dos professores para os dez critérios relaciona-
dos a interface com o usudrio, definidos a seguir:

a) Facilidade de Utilizacdo: de Dificil a Facil;

b) Navegacdo: de Dificil a Facil;

c¢) Carga Cognitiva: de Nao Gerenciavel/Confusa a
Gerenciavel/Intuitiva;

d) Mapeamento: (se refere a habilidade do programa
em rastrear os caminhos percorridos pelo aluno) de
Nenhum a Poderoso;

e) "Design" de Tela: de Principios Violados a Prin-
cipios Respeitados;

f) Compatibilidade Espacial do Conhecimento: de
Incompativel a Compativel;

g) Apresentagao da Informacao: de Confusa a Clara;
h) Integracdo das Midias: de Nao Coordenada a Co-
ordenada;

1) Estética: de Desagradavel a Agradavel;

j) Funcionalidade Geral: de Nao Funcional a Alta-
mente Funcional.

Com base na opinido destes professores, hé indi-
cacdo de que eles qualificaram positivamente o pro-
totipo do Portal para a maioria dos critérios propos-
tos. Este primeiro experimento de avaliagdo permite
identificar alguns aspectos que merecem ser analisa-
dos em maior detalhe pela equipe que desenvolveu o
Portal. Por exemplo, os aspectos relacionados a
"Motivagao", "Atividade dos Usudrios", "Aprendi-
zado Cooperativo" e "Mapeamento" devem ser veri-
ficados antes de ser realizada nova avaliagdo, incor-
porando possiveis ajustes ao Portal na sua forma
atual, especificamente com relacdo a estas caracte-
risticas.

Mesmo utilizando um método de avaliagdo que
ndo permite quantificagdo, a compreensao da pro-
posta educacional e a filosofia subjacente ao produto
avaliado apontaram para a exeqiiibilidade da propos-
ta defendida neste trabalho. Futuramente, uma avali-
acdo quantitativa deve ser realizada, adaptando o
método proposto por Reeves e Hedberg (2003), de
modo a identificar, com maior precisao, possiveis di-
ferencas entre a proposta do Portal (j& incorporando
os ajustes decorrentes da avaliagdo aqui mostrada) e
a opinido dos novos entrevistados, para cada critério
anteriormente apontado.



Critérios pedagégicos:

1. Epistemologia Objetivista Construtivista

2. Filosofia Pedagogica Instrutivista Construtivista

3. Psicologia Subj [= al Cognitiva

Precisamente
focalzado

4. Objetividade Nao-focalizado

5. Sequenciamento
Instrugional

Redutionista Construtivista

€. Validade Experimental Abstrato Concreto

7. © Papel do Instrutor Provedor de matenials Agente

8. Valorizagiio do Erro Agrendizado sem erro Aprendizado com 3

experiéncia

\\H/\/\/

9. Motivagao Extrinseca Intrinseca

10, Estruturagio Alta Balxa

11. Acomodagio de Diferencas N0 existente

Individuais

Multi-facetada

12. Controle do Aluno Nao existente Irrestrita

13. Atividade do Usuario Matemagenico Generativo

4

14, Aprendizado Cooperativo NAo-suportado Integral

Critérios da interface com o usuario

1. Facilidade de Utilizagdo Dificil

2. Navegagio Dificil

3. Carga Cognitiva N0 Gerencidvelintutiva

\|

4. Mapeamento Nenhum Poderoso

5. Design de Tela Principios violados Pincipios respeitados

6. Compatibilidade Espacial
do Conhecimento

Incompativel Compativel

T. Apresentagdo da Informagio Confusa Clara

8. Integrag o das Midias N5 Coordenada Coordenada

9. Estética Desagradavel Agradavel

10. Funcionalidade Geral Nao funcional Attamente funcional

Figura 5. Avalia¢do do Portal "Transito ComVida" utilizando o
método para Avaliagdo de software Educacional de Reeves e
Hedberg (2003)

5 CONCLUSAO

Este artigo apresentou o Portal na Web "Transito
Com Vida", desenvolvido principalmente a partir de
pesquisa que identificou a percepgdo de criancas e
adolescentes sobre o transito, que retrataram sua
perplexidade quando se defrontam com a violéncia
do ambiente real do transito.

A concepc¢ao pedagogica adotada no Portal, fun-
damentada nas abordagens Construtivista, Socio-
Cultural e Holistica, tem as seguintes caracteristicas,
que a diferencia das demais: nao ignora o sofrimento
e a opressao dos alunos no transito; sensibiliza para
atitudes nao fragmentadas no transito e na vida; sen-
sibiliza para que os alunos, quando adultos, ndo re-
produzam a opressao a qual foram expostos no tran-
sito; permite o desenvolvimento de a¢des educativas
durante todo o ano letivo dentro da grade curricular,
sob o enfoque da transversalidade.

O Portal na Web "Transito ComVida" foi avaliado
positivamente por um grupo de professores, que
compreendeu sua proposta educacional e filosofia
subjacente. Uma avaliagdo que incorpore analise
quantitativa deve ser feita numa proxima etapa, a-
daptando a metodologia proposta por Reeves e Hed-
berg (2003).
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Professor e aluno devem compartilhar experién-
cias e sentimentos, dividir temores, indignacao e es-
perancgas, experimentar sensagdes de empatia com
aqueles que sofreram com a violéncia no transito, a
partir dos relatos das opressdes sofridas. Ao desen-
volverem essa empatia, o aluno ndo deve reproduzir
o papel de opressor no futuro, quando for um moto-
rista.

Assim, espera-se que as propostas e conceitos a-
qui defendidos permitam o desenvolvimento de ha-
bilidades e atitudes para que o homem influa no pro-
cesso de melhoria de sua qualidade de vida, bem
como contribuam para a formacao e a consolidagao
de valores compativeis com um transito mais huma-
no.
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